Pourguoi et comment I’ Etat peut-il intervenir dans le déve oppement de I’ économie sociae?

1. Judtification
L"agriculture connait un état de crise qui se manifeste de multiples maniéres,

L'agriculture et confrontée au modele productiviste dominant qui se heurte a sa propre réussite. Poussé
jusgu'au bout, il conduit a des restructurations incessantes de pans entiers du secteur et pourrait aboutir a
réduire la population d'actifs, voire dans certains secteurs ou régions a sa disparition.

Le processus en cours conduit souvent a une standardisation des produits, en méme temps quil
comporte de nouveaux risques sanitaires.

L'agriculture est égdement confrontée a une crise de la consommation qui évolue égdement dans
différentes directions. La demande de biens standardisés a bas prix coexiste avec des demandes
nouvelles (Securité, environnement, soutien au dével oppement).

La demande est donc moins homogéne, plus difficile a évauer tandis que souvent elle se congtruit en
dehors du secteur agricole.

L'agriculture est auss confrontée a la crise écologique au sens large. S cdle-ci s2 manifete le plus
souvent dans des conflits locaux et régionaux entre environnementalistes et agriculteurs, ele a pourtant
une dimension plus large qui est celle de la confusion créée par les effets externes, tantét positifs mais
non rétribués (paysage), souvent négatifs et de plus en plus sanctionnés (pollution). Pour les agriculteurs,
c'est un signe de larupture entre eux et le reste de la société.

L'agriculture et enfin confrontée a une crise inditutionndle qui se manifeste dans une crise de confiance.
Confiance des consommateurs dans la quaité de I'dimentation, confiance des producteurs dans les
systemes d'encadrement de leurs activités.

Cette derniére aboutit souvent a la production de normes (environnementaes, sanitaires, marchandes)
qui s superposent et senchevétrent pour créer un "environnement” qui paralt chaotique tant aux
producteurs qu'aux consommateurs.

2. Objectifs

Les multiples dimensions prise par la crise agricole judtifiaient qu'on sarréte sur les processus en cours
dautant qu'on ne peut les réduire a une pure dratégie économique, une pure logique instrumentae
(segmentation du marché, politique marketing).

Parmi ceux-ci cette recherche visait a évauer les potentidités et difficultés des initiatives collectives tant
des producteurs que des consommateurs en direction des nouveles filiéres agro-aimentaires.



3. Digpogitif de recherche

La recherche s gppuie sur un inventaire - le plus exhaudtif possble - d'initiatives venant de la base
(bottom-up) et relevant donc de ce qu’ on appele communément auto-organisation, € ce dans le
secteur agro-alimentaire. Prés de deux cents initiatives ont é&é recensées en Belgique, plus fréquentes en
Walonie et dans les provinces ou des programmes européens ont été dével oppés.

Putét qu'une évduation quantitative de ces initiatives (en termes d’emploi, de production, etc.), la
recherche a développé une anadyse en profondeur de six initiatives : deux coopératives de produits
fermiers, une asociation de promotion de la lutte intégrée dans I'arboriculture fruitiere, une filiere
labellisée en viande bovine, les “ boerenmarkten ” et les “ voedsesteams ", spécidisés dans la vente
directe collective de produits fermiers aux consommateurs.

Chague éude de cas a fait I'objet d'une analyse économique (colts de transaction), d'une analyse
sociologique (construction socio-technique) et d'une anayse de la demande (laddering method).

4. Réaultats

La demande des consommeateurs

Etudiée par le biais d’'une éude de type marketing (laddering method), dle se révéle prioritarement
orientée par des criteres de séeurité (santé), des criteres de golt, des préoccupations d’ environnement
et enfin des critéres pratiques, notamment d’ bilité et de co(t.

Ces réaultats ne peuvent étre éendus a I’ ensemble des consommateurs, mais ils révelent - quelle que soit
lafiliere éudiée - une sorte de portrait type d une fraction (& notre avis) croissante de consommeateurs
soucieux de qudité qui traduit peut-étre des évolutions structurelles de la demande globde.

Laqudité

Le souci de qudité est un point commun des filiéres éudiées, mais ce souci est d'abord un processus
complexe dont I'enjeu est la qudification du produit. Ce processus implique un travail de sgndisation qui
soit tout ala fois crédible et Sgnificatif pour le consommetevr.

Dans un contexte dincertitude forte (suite aux différentes crises récentes ou anciennes), il implique
égdement de (re) congtruire une relaion de confiance entre producteurs et consommateurs dont les
mécanismes reposent tout autant sur des dispogtifs personnes (marché fermier) quimpersonnels (Iabdl).
C'est sans doute une caractéristique notable de ces initiatives collectives que de chercher a donner une
identité forte a leur produit mais auss une identité qui a du sens & de la crédibilité aux yeux des
consommateurs.

L e didogue entre producteurs et consommateurs

Les monographies détaillées indiquent cependant avec netteté que ce processus de qudification ne se
borne pas aun smple éiquetage et a des actions de marketing (par ailleurs nécessaires).



Les initiatives tentent toutes — a des degrés divers — dentrer en contact avec le consommateur qu’ils
soient représentés directement dans les associations et coopératives ou qu'ils soient associés par des
vidtes, des journées portes ouverte, etc.

Le processus de qudification est en fait un long processus auquel sont associés producteurs,
vulgarisateurs, consommateurs, transformateurs, organismes de certification, etc. Cest qu'il sagit
d guster progressvement, souvent de maniére tatonnante, les compétences des producteurs, les choix
techniques, les contraintes de commercidisation, les demandes des consommateurs. On a affaire a un
processus d' apprentissage réciproque plus que de vulgarisation.

L'action collective

L'andyse économique détaillée de ces différentes filieres a &é effectuée afin de comprendre leur mode
de fonctionnement et d' évaluer leur viabilité. Celle-ci apparait rédle pour autant que l'action collective
soit soutenue. L’ analyse des colits de transaction permet de montrer |"importance que prend I’ action
collective dans ces initiatives. Elle suppose en effet a la fois une prise de risque, des investissements
collectifs (par exemple en formation, en communication) qui sont au-dela des possibilités individueles de
la plupart des producteurs. D’ autre part bon nombre de ces initiatives gpparaissent économiguement
adaptées a des producteurs de petite dimension.

L’ andyse économique indique également I’ importance de I’ organisation de ces initiatives. Plus les colts
dinvestissements  spécifiques sont élevés (par exemple de définition d'un cahier de charges,
d organisation de formations, etc), plus une organisation forte est importante pour épargner sur les colts
de transactions et de fonctionnement.

5. Conclusions &t perspectives

Cette recherche permet d’ ouvrir laquestion du réle de I’ Etat dans ce secteur particulier.

Il apparait que I'Etat doit certes contribuer au débat sur les choix et la hiérarchisation des priorités en
matiére de biens collectifs particulierement lorsque les mécanismes de marché sont ingppropriés pour les
faire émerger.

Il sagit d'ailleurs d'une tache habituellement assignée aux pouvoirs publics : garantir l'intérét générd.
L'intervention réglementaire ou incitative y trouve néanmoins ses limites d'autant que le processus en
cours sexerce dans un contexte dincertitude forte et de connaissances incomplétes sur les modéles
dorganisation les plus adéquats ou encore sur la définition de la légitimité.

S le rOle de I'Etat reste donc un réle darbitrage, il lui faut sans doute réfléchir sur les modaités
dintervention les plus appropriées pour remplir cette téche difficile.

Evauer, enregidirer, soutenir et susciter I'innovation, tirer les legons ditinéraires expéimentaux devrait
sans doute plus que jamais guider I'action de I'Etat dans ce domaine.



